Adatkezelési tajékoztato

A jelen tijékoztaté célja, hogy rogzitse a pesterzsebet.e-menza.hu (a tovabbiakban weboldal)
tizemeltetdje, Netkir Zrt. (a tovabbiakban Szolgaltatd) altal alkalmazott adatvédelmi és -
kezelési elveket és a Szolgaltato adatvédelmi és -kezelési politikajat, amelyet a Szolgaltatd
magara nézve kotelezének ismer el, mivel a Szolgaltaté célja, hogy a leheté legteljesebb
mértékben biztositsa a weboldalt meglatogaté és az oldal szolgéltatisara regisztralt
felhasznalok személyes adatainak védelmét.

A Szolgaltato elkételezi magat az On olyan személyes adatainak tiszteletben tartdsa és védelme
mellett, amelyeket On megoszt veliink szolgéltatdsainkra torténé regisztracidja alkalmaval,
vagy kés6bb, a szolgaltatast érint6 tamogatasi tevékenységiink soran.

Ezen Adatkezelési Téjékoztatd célja, hogy tajékoztatast adjon az altalunk gyijtétt személyes
azonositasra szolgald informaciok és személyes adatok felhasznélasarél, valamint az adatok
kezelésével kapcsolatos lehetdségekr6l, méddositdsardl vagy torlésér6l. Jelen tajékoztaté a
latogatok nem nyilvdnossagra szant, hanem az e-Menza rendszer hasznalata soran
rendelkezésére bocsatott személyes adatainak védelmével kapcsolatos. Ha valaki 6nszantiabdl
nyilvanossagra hozza sajat személyes adatait vagy azok egy részét, az ilyen informaciokra a
jelen tajékoztatd hatalya nem terjed ki.

A weboldal hasznélataval, valamely szolgaltatasanak, alkalmazasinak igénybevételével a
Felhasznalé hozzijarul, hogy személyes adatai kezelésére a jelen Adatkezelési Tajékoztatd
rendelkezései szerint keriiljon sor.

I. ADATKEZELO ES ADATFELDOLGOZO

Az e-Menza szolgéltatas esetében az adatkezelé az On gyermekének intézménye (iskola vagy
6voda), ahol a kozétkeztetési szolgaltatast igénybe veszi. Ezen kiviil, amennyiben az
onkormanyzat 1étrehozott a gazdalkodasi feladatok kozos ellatisidra egy gazdasagi ellatd
szolgalatot, akkor ez az intézmény kozos adatkezelé az On gyermekének intézményével
(iskola vagy 6voda) egyiittesen.

Adatkezeldk:

Pesterzsébet Onkorminyzata Gazdasigi Mikodteté és Ellité Szervezet (GAMESZ)
GAMESZ elérhet6sége: https://www.gesz20ker.hu/

Pesterzsébet Onkorminyzat - iskolak:

Az iskolak elérhetdségei:

Budapest XX. Keriileti Ady Endre Altalénos Iskola; https:/www.advaltisk. hu/

Budapest XX. Keriileti Gyulai Istvan Altalanos Iskola: https:/gyulaisuli.hu

Budapest XX. Keriileti Lazar Vilmos Altalanos Iskola: https://www.lazarsuli.hu/
Budapest XX. Keriileti Hajos Alfréd Altaldnos Iskola: https://www.pesterzsebetihajos.hu/



Pesterzsébeti Onkorményzat - 6vodak:

Az ovodak elérhetdségei:

e Pesterzsébeti Egyesitett Ovoda https://peo20.hu/

Pesterzsébeti Egyesitett Ovoda Tagévoddi:

— Gézenguz Tagovoda: https.//peo20.hu/tagovodaink/gezenguz-tagovoda/

— Békaporonty Tagovoda: https.//peo20.hu/tagovodaink/bekaporonty-tagovoda/
— Lurkohaz Tagdvoda: https://peo20.hu/tagovodaink/lurkohaz-tagovoda/

—~ Nyitnikek Tagovoda: https.://peo20.hu/tagovodaink/nyitnikek-tagovoda/

— Kerekerdd Tagovoda: https.//peo20.hu/tagovodaink/kerekerdo-tagovoda/

— Bébita Tagovoda: https.//peo20.hu/tagovodaink/bobita-tagovoda/

— Gyermekkert Tagovoda: hitps.//peo20.hu/tagovodaink/gyermekkert-tagovoda/
— Gyodngyszem Tagovoda: https://peo20.hu/tagovodaink/gyongyszem-tagovoda/
—~ Kékcinke Tagovoda: https://peo20.hu/tagovodaink/kek-cinke-tagovoda/

— Kincskeresé Tagovoda: htips.//peo20.hu/tagovodaink/kincskereso-tagovoda/
— Makvirdg Tagévoda: https://peo20.hu/tagovodaink/makvirag-tagovoda/

— Vackor Tagovoda: https://peo20.hu/tagovodaink/vackor-tagovoda/

— Gyermekmosoly Tagovoda: https.//peo20.hu/tagovodaink/gvermekmosoly-tagovoda/

e Pesterzsébeti Baross Német Nemzetiségi Ovoda https://www.barossovi.hu/

Adatfeldolgozé

NETKIR Zrt.

Székhelye: 6500 Baja, Alkotmany utca 3.
Cégjegyzékszam:03-10-100555

Ado6szam: 24388122-2-03

E-mail: info(@e-menza.hu
Telefon:+36-30-9148-539

II. FOGALOM MEGHATAROZASOK

A jelen tajékoztatoban hasznélt kifejezéseket az informacids Onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol sz616 201 1. évi CXILI. torvény (a tovabbiakban Info. torvény) értelmezd
rendelkezései kozott meghatarozott fogalmak szerint kell értelmezni az alabbiak szerint.

Személyes adat: az érintette] kapcsolatba hozhat6 adat — kiilonGsen az érintett neve, azonositd
jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturéalis vagy szocialis
azonossagara jellemzé ismeret -, valamint az adatb6l levonhatd, az érintettre vonatkozd
kovetkeztetés;

Erintett: barmely meghatérozott, személyes adat alapjén azonositott vagy — kbzvetleniil vagy
kozvetve — azonosithat6 természetes személy (jelen tajékoztatd esetében a Felhasznalo);



Hozzajarulas: az érintett akaratdnak Onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelel6
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes
adatok — teljes korii vagy egyes miiveletekre kiterjedd — kezeléséhez;

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet vagy a
miiveletek Osszessége, igy kiilondsen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvanossdgra hozatala,
Osszehangolasa vagy 0sszekapcsolasa, zarolasa, térlése és megsemmisitése, valamint az adatok
tovabbi felhasznilasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositdsara alkalmas fizikai jellemz6k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-
minta, iriszkép) rogzitése;

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely 6néalléan vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszk6zt) vonatkozé dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozéval végrehajtatja;

Adattovabbitas: az adat meghatdrozott harmadik személy szdmdéra torténé hozzaférhet6vé
tétele;

Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténé hozzaférhetové tétele;

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreéllitasuk t6bbé nem
lehetséges;

Adatmegjelolés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkiilonboztetése céljabol,

Adatzarolas: az adat azonosité jelzéssel ellatdsa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott idére térténd korlatozasa céljabol;

Adatfeldolgozés: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolédé technikai feladatok elvégzése,
fiiggetleniil a miveletek végrehajtasdhoz alkalmazott médszertdl és eszkozt6l, valamint az
alkalmazas helyét6l, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki vagy amely az adatkezeldvel kotott szerzodése alapjan — beleértve a
jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerzédéskotést is — adatok feldolgozasat végzi,

III. ADATKEZELES ELVE

A Adatkezel6 és Szolgaltat6 a rogzitett személyes adatokat a mindenkor hatéalyos adatvédelmi
jogszabalyokkal — igy kiilonosen az Info. térvénnyel — Gsszhangban, a jelen tajékoztatonak
megfelelden kezeli.

A személyes adatok védelme érdekében vallaljuk, hogy (1) felhasznaloéink személyes adatait
nem osztjuk meg harmadik féllel marketingcélbél; valamin (2) nem kiildiink, kezdeményeziink
az igénybe vett szolgaltatdshoz nem kapcsolédd e-mail, postai, telefonos vagy mas
megkereséseket, ajanlatokat.

IV. ADATKEZELES JOGALAPJA

A weboldal miikddésével és szolgaltatasaival kapcsolatos adatkezelés soran a személyes adatok
felvétele és kezelése az érintett Snkéntes hozzajarulasan alapul.



A Felhasznalo a hozzajarulast a weboldal szolgaltatasanak igénybevételével (regisztracidval)
adja meg.

Az Adatkezel6 és a Szolgaltaté jogosult a szolgaltatasok teljesitéséhez sziikséges mértékben
megosztani Felhasznalé személyes adatait partnerei (étkeztetdé cég, bankkartyas fizetés
feldolgozd) részére, amennyiben a Felhaszndlé a regisztraciokor a megfelelé adatai
megadaséval ehhez elézetesen, egyértelmiien, kifejezetten €s onkéntesen hozz4jarult.

Az Adatkezeld és a Szolgaltaté jogosult a Felhasznalo részére a szolgaltatashoz kapcsolddd
hirlevelet vagy egyéb reklam célu levelet kiildeni, amennyiben a Felhasznal6 a regisztraciokor
a megfeleld adatai megadasaval ehhez elézetesen, egyértelmiien, kifejezetten és 6nkéntesen
hozzéjarult.

Az Adatkezeld €s a Szolgaltatd jogosult a Felhasznaléd részére a szolgaltatashoz kapcsolodo
hirlevelet vagy egyéb reklam célu levelet kiildeni, amennyiben a Felhasznal¢ a regisztraciokor
a megfeleld adatai megadaséval és az adatvédelmi tajékoztatod elfogadasaval ehhez elézetesen,
egyértelmiien, kifejezetten €s Gnkéntesen hozzajarult.

Az Adatkezeld és a Szolgaltatd sem koteles ellendrizni, hogy a Felhasznalé altal a
regisztraciokor, illetéleg egyébként a hozzajarulas megadasakor megadott adatok valdsak,
illetéleg helytalloak.

A Felhaszndl6é az el6z6 pontokban hivatkozott Gnkéntes hozzajarulasat barmikor jogosult
visszavonni. Ebben az esetben a visszavonast kévetden eléfordulhat, hogy On nem tudja az
adott, személyes adat megadasahoz k6tott szolgaltatast igénybe venni.

A felvett személyes adatokat térvény eltéré rendelkezésének hianydban az Adatkezel6 és a
Szolgaltatd a ra vonatkozé jogi kotelezettség (igy kiilonOsen a szamviteli kotelezettség,
Felhasznaloval 1étrejott szerzddéses kotelezettség) teljesitése céljabdl, illetve sajat vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha ezen érdek érvényesitése a
személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jog korlatozasdval aranyban all, tovabbi kiilén
hozzajarulds nélkiil, valamint a Felhasznalo hozzijarulasanak visszavonasat kévetden is
kezelheti.

V.A KEZELT ADATOK KORE

Az Adatkezeld és a Szolgaltato az altala nyujtott szolgaltatas teljesitése soran és azt kovetben a
Felhasznal6 Onkéntes hozzajarulasa alapjan a Felhasznal6 aldbbi személyes adatait kezeli,
dolgozza fel:

e-mail cim,

telefonszam,

bankszamlaszam,

gyermek neve, sziiletési ideje, anyja neve, osztalya,
allergia informaciok, orvosi igazolas,
kedvezmények,

megrendelt étkezések,

befizetett Gsszegek, kidllitott szamlak.

A személyes adatok valodisagéért, pontossagaért kizarolag a Felhasznalo tartozik felelésséggel.

Amikor On az oldalainkon tartdzkodik, altaldban megteheti anélkiil, hogy fel kellene fednie
sajat kilétét, vagy barmilyen személyes jellegii adatot kellene megadnia. Ekkor anonim modon



olyan jellegli statisztikai adatokat gytijtiink, amelyek segitségiinkre lehetnek oldalaink,
szolgaltatasaink mindségének fenntartdsiban, javitdsaban (a latogaté halézati azonositéja, un.
IP-cime, a latogatott oldalak €s mas, a webszerverek standard, automatikus napl6zasi miveletei
soran keletkezd adatok), valamint a gylijtott adatokat elemezziik. E célbdl igénybe vehetjiik
harmadik fél (Google Analytics) szolgaltatasait is, ilyen esetben a statisztikai adatok
felhasznaldsara nézve az adott harmadik fél adatkezelési tajékoztatdja is érvényes.

Tajékoztaté a siitikrél (Cookie)

Honlapunk hasznalatdval kapcsolatos szokasair6l siitik (cookie-k) révén is gytjthetiink
adatokat. A siitik kis adatcsomagok, amelyeket a felhasznalé szamitégépén, telefonjan vagy
tablagépén helyeziink el, és amelyek lehetévé teszik a felhasznildo szdmdra a konnyebb
kommunikaciét és interakciot honlapunkkal. Ezen kiviil tdjékoztatnak benniinket a latogatok
honlap hasznalatdval kapcsolatos szokasair6l. Honlapunk siitiket hasznal annak érdekében,
hogy On szdméra maximélis bongészési élményt biztosithassunk, valamint fejleszthessiik a
honlap miikddését és funkcionalitasat.

A siitik jovahagyadsa

Szamitogépén, telefonjén vagy tablagépén kizarolag az On jovihagyasat kovetden helyeziink
el siitiket. Amennyiben a siitikre vonatkozd eléugrd ablak megjelenése utan tovabb bongészi a
honlapunkat — ezen siitikezelési tajékoztatd oldalunk felkeresését kivéve —, hozzajarul a siitik
clhelyezéséhez a szamitogépén, telefonjan vagy tablagépén a jelen tajékoztatdban leirt médon
és célokra. Amennyiben nem szeretné a honlapunkhoz kapcsolt siitik elhelyezését
szamitogépén, telefonjan vagy tablagépén, ne hasznélja a honlapunkat. Abban az esetben is, ha
kezdetben hozz4jarul a siitijeink hasznélatdhoz, barmikor donthet tigy, hogy letiltja és torli a
siitiket az internetes bdngészdje bedllitdsaiban. Azonban felhivjuk a figyelmét, hogy a siitik
hasznalata nélkiil nem fog tudni hozzafémi sok olyan funkcidhoz, amely megkGnnyiti a
bongészés élményét, illetve eléfordulhat, hogy bizonyos szolgaltatiasaink nem miikédnek
megfelelden.

A siitik beallitasainak kezelése

A siitikre vonatkozo beallitasait modosithatja a bongész6jén keresztiil. Példaul letilthatja a stitik
hasznélatat ugy, hogy bongészdjében aktivalja azt a bedllitast, amely lehetdvé teszi, hogy
visszautasitsa az Osszes, vagy bizonyos siitik elhelyezését. Ezek a bedllitasok rendszerint a
bongészdje ,,bedllitasok™ vagy ,,preferenciak™ meniijében érhetdk el. A kdvetkezd hivatkozasok
hasznosak lehetnek ebb6l a szempontbdl:

Chrome: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=en&answer=95647

Firefox: http://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-

vourcomputer?redirectlocale=en-US &redirectsluge=Cookies

Internet Explorer: latogassa meg a http:/support.microsoft.com oldalt, és a keres6be irja be a
,.Sttik” sz6t

Safari: latogassa meg a http://www.apple.com/support/ oldalt, és a keres6be irja be a
»cookies” (stitik) sz6t

A siitik tipusai

A siitik lehetnek a munkafolyamat idején érvényes, vagy allandé siitik és megkiilonboztetjikk
az els6 féltol, illetve a harmadik félt6l szarmazo siitiket. Az alabbiakban elmagyarazzuk, mit is



jelentenek ezek a kifejezések, hogy jobban megérthesse az altalunk hasznalt siitiket, illetve azt,
hogy miért hasznaljuk 6ket.

A bOngészési munkamenet idején érvényes siitik:

A bongészési munkamenet idején érvényes siitik lehetdvé teszik, hogy egy honlapra tett
latogatasa soran On felismerhetd legyen és igy barmely oldalvaltoztatast, vagy kivalasztast a
bongészd megjegyezhessen oldalrdl oldalra. Ezek a siitik lehetové teszik, hogy egy honlap
szamos oldalan gyorsan és kdnnyedén haladhasson végig anélkiil, hogy minden egyes
meglatogatott oldalon azonositania kellene magat, vagy folyamatokat kellene ismételnie. A
bongészési munkamenet idején é€rvényes siitik ideiglenesek és lejarnak, amint bezarja a
bongészojét, vagy amikor kilép a honlaprol.

Allando siitik:

Az allandé siitik olyan siitik, amelyek egy adott ideig ,,allandéak” maradnak a szamitogépén,
miutén lejart a bongészési folyamat, ezért lehetévé teszik a felhasznalok preferencidinak vagy
miiveleteinek a felidézését a honlapra tett kés6bbi latogatas soran is.

Az online szolgaltatas siitijei:

Az online szolgaltatas siitijeit a szolgaltatas kdzponti szerverein taroljuk. A harmadik fél siitijei
Harmadik félt6l szarmazé siitik nem a k6ézponti szervereken vannak tarolva. Ezeket a siitiket a
szamitogépe, telefonja, tablagépe is elmenti az oldal latogatasa soran. A Google Analytics
fajljai az oldal monitorozasahoz sziikségesek, valamint informaciészerzésre szolgalnak az oldal
felhasznal4sanak modjardl. Ezeket az informacidkat statisztikak készitésére és a portal tovabbi
fejlesztésére hasznaljuk. A Google Analytics fajljai az informacidkat anonim forméban
taroljak, gy mint az oldalt latogatok szdma, vagy a megtekintett oldalak. Ezek a fajlok a
Google Analytics altal keriilnek beallitdsra. Tovabbi informaci6 eléréséhez latogassa meg a
kovetkezd oldalt: http://www.google.com/analytics

A Google Analytics altal végzett kévetés minden oldalon torténd letiltdsdhoz latogassa meg
a http://tools.google.com/dlpage/gaoptout oldalt.

VI. AZ ADATKEZELES CELJA

A Felhaszndld személyes adatai kezelésének célja a kozétkeztetésben részt vevé szereplk
online, webes feliileteken keresztiili 6sszekGtése a sziikséges mértékben, hogy a kozétkeztetési
szolgéltatasok megrendelése, kifizetése, visszaigazolasa, kovetése, statisztikai kimutatasa,
tamogatasa, kintlévoség kezelése, teljesitése zokkendmentesen, hatékonyan megvalosulhasson
¢és az Adatkezeld €s a Szolgaltatd egyéb jogi kitelezettségének teljesitése. Az Adatkezeld és a
Szolgaltatd illetéktelen harmadik személyeknek a Felhasznilé személyes adatait nem
szolgéltatja ki. Hirlevelet is kizarolag a szolgéltatasrol, a szolgaltatds valtozasairdl, Uj
funkciokroél, meglévd funkciok modositasarol kiildiink tajékoztatas céljabol.

VIL. ADATKEZELES IDOTARTAMA, ADATOK MODOSITASA, TORLESE,
ADATHORDOZHATOSAG, TILTAKOZAS AZ ADATKEZELES ELLEN

Adatkezeld és Szolgaltatdé a szolgaltatdsok igénybevételével kapcsolatban kezelt személyes
adatokat az adatkezelés céljanak megvalosulasaig kezeli.



A regisztracid soran megadott személyes adatait a Felhasznald a weboldalon torténé belépését
kovetdben barmikor modosithatja vagy az Adatkezel6t6l / Szolgaltatotol kérheti azok
moédositasat az Adatkezelé és Adatfeldolgozé részben megadott e-mail cimekre kiildott
elektronikus levél Gtjan.

A Felhasznalé az Adatkezeld és Adatfeldolgozé részben megadott e-mail cimekre kiildott
elektronikus levél ttjan kérheti személyes adatai térlését. A Felhasznal6 személyes adatait az
érintett kérelme nélkiil is torli az Adatkezel6 vagy Szolgaltatd, ha annak kezelése jogellenes, az
adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje
lejart, azt a bir6sag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elrendelte,
vagy ha az adatkezelés hianyos vagy téves — és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhaté —,
feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki.

Torlés helyett az Adatkezel6 vagy Szolgaltatd zérolja a személyes adatot, ha a Felhasznal6 ezt
kéri, vagy ha a rendelkezésére 4ll6 informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené a
Felhasznal6 jogos érdekeit. Az igy zérolt személyes adatot kizardlag addig kezeli az Adatkezeld
és a Szolgaltato, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarja.
A Felhasznalé hozzéjaruldsanak visszavonasat kovetben az Adatkezel6 és a Szolgaltato a
jogszabalyban foglalt kételezettségeinek (igy kiilondsen a szamviteli kotelezettségek)
teljesitése érdekében a tovabbiakban is kezelheti az érintettre vonatkoz6 személyes adatokat.

A Felhasznalo tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen az Adatkezeld és Adatfeldolgozd
részben megadott e-mail cimekre kiild6tt elektronikus levél utjan,

ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitdsa kizardlag az Adatkezel6re vagy
Szolgaltatora vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatatvevod
vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve az n.
kotelezd adatkezelés esetét;

ha a személyes adat felhaszndlasa vagy tovabbitdsa kozvetlen {izletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint

valamely torvényben meghatarozott egyéb esetben.

Az adatkezeld a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb idén beliil, de
legfeljebb 15 napon belill megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és
dontésérdl a kérelmezot irasban tdjékoztatja.

Ha az adatkezel6 az érintett tiltakozasanak megalapozottsdgat megallapitja, az adatkezelést —
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zérolja,
valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekr6l értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Ha az érintett az adatkezelé meghozott dontésével nem ért egyet, illetve ha az adatkezel6 a 15
napos hataridét elmulasztja, az érintett — a dontés kozlésétdl, illetve a hatarid6 utolsé napjatol
szamitott 30 napon beliil birosaghoz fordulhat. A birésag soron kiviil jar el.

Ha az adatitvevd joganak érvényesitéséhez sziikséges adatokat az érintett tiltakozasa miatt nem
kapja meg, az értesités kozlését6l szamitott 15 napon beliil, az adatokhoz vald hozzijutas
érdekében birdsaghoz fordulhat az adatkezeld ellen. Az adatkezeld az érintettet is perbe
hivhatja.

Ha az adatkezel6 az értesitést elmulasztja, az adatatvevd felvilagositast kérhet az adatatadas
meghitisuldsaval kapcsolatos koriilményekr6l az adatkezel6tdl, amely felvilagositast az
adatkezel® az adatatvevd erre iranyuld kérelmének kézbesitését kovetd 8 napon beliil koteles



megadni. Felvilagositds kérése esetén az adatatvevo a felvilagositas megadasatol, de legkésobb
az arra nyitva all6 hatarid6t6l szamitott 15 napon beliil fordulhat bir6saghoz az adatkezel6 ellen.
Az adatkezel0 az érintettet is perbe hivhatja.

Az adatkezeld az érintett adatat nem tordlheti, ha az adatkezelést térvény rendelte el. Az adat
azonban nem tovabbithaté az adatatvevo részére, ha az adatkezel6 egyetértett a tiltakozassal,
vagy a birdsag a tiltakozas jogossagat megéallapitotta.

Adathordozhatosag

Az adathordozhatosag egy 0j jog, amely az EU-ban mindenkit feljogosit arra, hogy a személyes
adatait szervezetek kozott tovabbithassa. Ez a jogosultsag ingyenes, amely lehetévé teszi a
felhasznaloknak, hogy szolgaltatot valthassanak. Azt jelenti, hogy az érintett meg kell, hogy
kapja az adatait tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban mint példaul az
e-Menza 4ltal hasznalt JSON formatum.

On az adataival kapcsolatos kérelmét az Adatkezeld és Adatfeldolgozé részben megadott
telefonszamokon, e-mail cimeken nyujthatja be.

On kérheti, hogy az adatairdl kiildjiink 6nnek vagy egy harmadik személynek mésolatot.

VIII. TAJEKOZTATAS KERESE

A Felhasznél6 barmikor jogosult tajékoztatast kérni az Adatkezeld vagy a Szolgaltaté altal a
weboldal szolgaltatdsaival Osszefliggesben kezelt, ra vonatkozé személyes adatokrdl az
Adatkezeld és Adatfeldolgozo részben taldlhatoé elérhetéségeken. Az Adatkezelé vagy a
Szolgéltatd a Felhasznalé kérelmére tajékoztatast ad a Felhasznaléra vonatkozd, az adott
szolgaltatassal Osszefliggésben altala kezelt adatokrol, azok forraséardl, az adatkezelés céljarol,
jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl, az adattovéabbitas jogalapjarol
¢és cimzettjérdl, az adatkezeléssel Gsszefliggd tevékenységérdl. A tajékoztatast ado koteles a
kérelem benyujtasitol szamitott legrévidebb idd alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil,
kozérthetd forméaban, az érintett erre iranyuld kérelmére irasban megadni a tajékoztatast. A
tajékoztatas ingyenes. A korabban a regisztracional megadott e-mail cimrél érkezett igényt az
Adatkezel6 és a Szolgéltaté a Felhasznalotol érkezett igénynek tekinti. Egy€b email cimr6l,
valamint irasban benyujtott igények esetén a Felhasznalé akkor nyujthat be igényt, ha
megfeleléen igazolta felhasznaldi mindségét.

Biztonsag

Amennyiben olyan szolgaltatdsokr6l van sz6é, amelynek soran, személyes adatokat kell a
felhasznaldinknak online médon elkiildeniiik a szolgaltatas igénybevételéhez, az ilyen {izenetek
szamara megfeleld védelmet nyujtd csatornat (SSL-alapu csatlakozast) biztositunk. Amint a
személyes adatok a Szolgaltaté altal hasznalt informatikai infrastruktiran beliilre keriiltek, az
adatok megérzésével és védelmével kapcsolatos teendbket az informatikai biztonsagi
politikank és szabdlyzatunkban lefektetett elvek, eljarasok és biztonsagi kontrollok irjak eld,
melyek betartasaért a vallalat minden dolgozdja, munkatarsa felelés. A személyes adatokhoz
csak az illetékes munkakoroket betslté személyek férhetnek hozza - magas szintli hozzaférési
kontrollok alkalmaz4sa mellett. Amennyiben Onnek barmilyen kérdése meriilne fel a biztonségi
el6irasokkal kapcsolatban, kérjiik, kiildjon egy e-mail iizenetet a vallalat biztonsagi kérdésekkel
felel6s munkatarsanak az aldbbi cimen: info(@e-menza.hu.




Linkek

Weboldalainkon lehetnek olyan hivatkozasok, melyek harmadik fél altal fenntartott és
tizemeltetett weboldalakra mutatnak, és amely tartalmakra nincs semmiféle rahatasunk.
Igyeksziink ellenérizni minden olyan oldalt, amelyre mutatd linket készitiink, de fontos
megemliteniink, hogy ezen oldalak adatvédelmi politikaja eltérhet a miénkt6l. Ezeket a kiilsd
oldalakat On sajat felelésségére hasznalja. Kérjiik, olvassa el e kiilsd szolgéltatok sajat
adatkezelési tajékoztatoit is, mieldtt személyes adatait megadja.

Vialtozasok

Amennyiben valamely szolgaltatdshoz kapcsoléddan a szolgaltatas tartalmat, mindségét,
igénybevételi lehetdségeit érinté valtozasokrdl kell informaciot tovabbitanunk felhasznaldink
szamra, akkor arrdl weboldalainkon hirt adunk. Kiemelt fontossagu esetekben, a latogatéi
érdekek figyelemmel kisérése és érvényesitése céljabol tajékoztatisi kotelezettségiinknek
eleget téve e-mail értesitést kiildiink. Amennyiben jelen adatkezelési tajékoztaton (részben vagy
teljesen) modositunk, arr6l weboldalunkon hirt adunk. A médositott adatkezelési tajékoztato a
benne régzitett datumtol kezdve minden felhasznalonkra érvényes, és feliilirja a tajékoztato
korabbi valtozatait.

JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

A Felhasznal6 jogérvényesitési lehetdségeit az Info. torvény, valamint a 2013. évi V. térvény
(Ptk.) alapjan birdsag elétt gyakorolhatja, tovabba barmilyen személyes adattal kapcsolatos
kérdésben kérheti az adatvédelmi hatosag segitségét is az alabbi elérhetdségeken:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,

Telefon: (+36) 1 391 1400

Web: www.naih.hu



